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人身保险从业人员资格项目 

H2《健康保险外部环境及政策》2025年考试大纲 

 

第一章  健康保险外部环境及相关政策概述   8% 

第一节  健康保险外部环境定义 

1.  熟悉健康保险与健康保险外部环境的基本概念。 

第二节  健康保险相关政策介绍 

1.  了解与健康保险相关的政策法规。 

 

第二章  经济环境 12% 

第一节  经济体制 

  1.  了解我国经济体制改革发展历程； 

2.  了解我国经济体质改革的基本特点和成就。  

第二节  经济发展  

1.  了解我国经济发展的总体情况； 

2.  了解我国经济的三次产业结构和政策； 

第三节  收入分配  

1.  了解收入分配的概念； 

2.  了解我国收入分配制度的演变历程； 

3.  了解我国收入分配的现状。 

第四节  城镇化进程 

1.  熟悉城镇化的概念； 

2.  了解城市化的本质和基本形式； 

3.  了解中国城市化的发展历程。 

第五节  经济环境对我国健康保险的影响 

1.  掌握经济体制转型对我国健康保险发展的影响； 

2.  掌握经济发展对我国健康保险发展的影响； 

3.  掌握收入分配制度对我国健康保险发展的影响； 

4.  掌握城镇化对我国健康保险发展的影响。 

 

第三章  社会、人口与文化环境  12% 

第一节  人口因素  

1.  熟悉人口基数、人口结构等人口因素概念和涵义； 

2.  熟悉家庭结构类型和家庭职能。 

第二节  文化因素  

1.  了解狭义和广义的文化概念； 

2.  了解风俗的概念； 

3.  了解健康的概念； 

4.  了解健康风险和健康保险意识。 

第三节  医学模式和健康状况因素 

1.  了解代表性的四个医学模式； 

2.  熟悉健康状况的变化。 
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第四节  人口、文化与健康状况对健康保险的影响  

1.  掌握社会人口学因素对我国健康保险的影响； 

2.  掌握人口结构因素对健康保险发展的影响； 

3.  掌握社会文化因素对我国健康保险的影响。 

 

第四章  医药卫生体制环境 12% 

第一节  医疗服务体系  

1.  熟悉我国农村和城市医疗服务体系的架构； 

2.  熟悉我国医疗服务体系的演变。 

第二节  药品流通体系  

1.  了解我国药品流通历史和现状； 

2.  了解美国、英国和日本药品流通的概况； 

3.  了解我国医疗器械流通的概况。 

第三节  医药卫生体制对健康保险的影响  

1.  掌握医疗服务体系对健康保险发展的影响 ； 

2.  掌握医疗资源配置对健康保险发展的影响； 

3.  掌握医疗卫生服务机构的管理机制对健康保险发展的影响； 

4.  掌握医药流通体系对健康保险的影响。 

第四节  医药卫生体制改革  

1.  掌握医药卫生体制改革的内容。 

 

第五章  中国传统医学环境 12% 

第一节  中医的理念 

1.  了解中医发展的历史及影响； 

2.  熟悉中医的治疗理念； 

3.  熟悉中医的养生医学与健康生活方式。 

第二节  其他民族医学的理念  

1.  了解藏医、蒙医、朝医等三个主要民族医学的主流理念。 

第三节  中医角度的健康管理 

1.  熟悉从中医角度对健康、健康管理的定义； 

2.  熟悉中医“治未病”与健康管理的关系； 

3.  熟悉中医健康管理的重要性和健康管理的运作方式。 

第四节  中国传统医学对健康保险发展的影响  

1.  掌握中医在健康保险中的地位、中医角度的健康管理思想对健康保险发展的影响。 

 

第六章 社会医疗保障制度环境    15% 

第一节  社会医疗保障制度体系 

1.  熟悉我国医疗保障体系发展的历史沿革； 

2.  熟悉我国医疗保障体系的发展现状。 

第二节  社会医疗保障制度实践现状  

1.  掌握城镇职工基本医疗保险的目标人群与保障原则； 

2.  掌握城镇职工基本医疗保险的筹资方式与筹资水平； 

3.  掌握城镇职工基本医疗保险的保障方式与保障程度； 

4.  掌握城镇职工基本医疗保险配套政策的相关内容； 
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5.  了解城镇居民基本医疗保险的目标人群与保障原则、筹资方式与筹资水平、保障程度与保

障方式、组织管理和服务管理； 

6.  了解新型农村合作医疗制度的目标人群与保障原则、筹资方式与筹资水平、保障方式与保

障程度； 

7.  掌握城乡医疗救助制度的目标人群与保障原则、筹资方式、保障方式与保障程度、基金管

理和服务管理； 

8.  掌握城乡居民医保制度内容； 

9.  了解大病保险基本内容。  

第三节  大病保险 

1.  掌握大病保险的目标和任务； 

2.  掌握大病保险的指导与实践。 

第四节  社会医疗保障组织管理体制的改革 

1.  了解我国社会基本医疗保障的组织体系弊端与改革现状； 

2.  熟悉医保局的机构及职责与职能。 

第五节  医保制度发展趋势对健康保险发展的影响  

1.  掌握医保制度对健康保险发展的影响。 

 

第七章  保险业发展与健康保险相关服务产业环境 13% 

第一节  保险产业现状  

1.  了解保险市场主体情况； 

2.  了解保险业务发展情况； 

3.  了解保险公司财务状况； 

4.  了解各保险公司业务发展情况； 

5.  了解各地区业务发展情况。 

第二节  健康保险相关服务产业环境 

1.  了解护理的概述、内涵、护理机构的职能； 

2.  熟悉医疗护理机构的概念和医疗护理的职能； 

3.  熟悉护理机构的类型和涵义。 

4.  了解健康风险管理的概念和实施健康风险管理的作用； 

5.  了解健康风险管理公司的作用和职能； 

6.  了解健康风险管理行业的三个发展阶段和每个阶段健康管理公司呈现的类型和特征； 

7.  了解第三方委托管理的职能； 

8.  熟悉第三方委托管理的类型； 

9.  了解体检的概念和起源、职能； 

10.  熟悉体检机构的不同类型和涵义。 

第三节  健康保险市场现状与发展方向  

1.  了解健康保险市场的概念；  

2.  了解健康保险市场现状； 

3.  掌握健康保险的目标与定位； 

4.  掌握健康保险市场发展的方向； 

5.  掌握护理机构对我国健康保险发展的影响； 

6.  掌握健康风险管理公司对我国健康保险发展的影响； 

7.  掌握第三方委托管理对我国健康保险发展的影响。 

第四节  其他国家关于健康保险发展的最新政策和发展趋势  
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1.  了解其他国家健康保险发展的最新趋势。 

 

第八章  健康保险政策与法律环境   16% 

第一节  保险法和社会保险法  

1.  熟悉《中华人民共和国保险法》中与商业健康保险关系密切的相关法律条款； 

2.  熟悉《中华人民共和国保险法》有关修改重点； 

3.  熟悉《中华人民共和国社会保险法》关于基本医保方面的规定。 

第二节  税收优惠等支撑政策介绍 

1.  熟悉我国保险业主体税种的现行征收政策； 

2.  掌握我国对商业健康保险业务的税收优惠政策； 

3.  熟悉对医疗机构、社会保障基金管理等相关领域的税收优惠政策； 

4.  了解其他国家的健康保险优惠政策。 

第三节  健康保险的行业规范与监管规定  

1.  掌握《健康保险管理办法》的重要意义和主要内容； 

2.  掌握《关于加快健康保险发展的指导意见》、《健康保险统计制度》、《重大疾病保险疾病定

义使用规范》等有关的监管规定和行业规范。 

第四节  如何加快健康保险的法制化建设  

1.  了解完善健康保险的法制化建设的相关内容。 

 


