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人身保险从业人员资格项目 

EB2《员工福利计划：政策与外部环境》2025 年考试大纲 

 

第一章  总论 13% 

第一节 员工福利制度与社会发展  

1. 掌握社会公平的定义； 

2. 熟悉社会公平的三个层次； 

3. 掌握员工福利制度对社会公平的促进作用； 

4. 熟悉公民权利的定义以及国际公约中关于员工福利权利的相关论述； 

5. 了解 3 种权利贫困理论及其对贫困问题的定义； 

6. 了解城市贫困的现状和主因； 

7. 掌握员工福利制度所能起到的缓解社会贫困的作用； 

8. 了解当前中国的贫困问题。 

第二节 员工福利制度与文化发展 

1. 了解道德的特征； 

2. 掌握社会道德和文化因素对员工福利制度的影响； 

3. 熟悉企业文化的定义和四个层面； 

4. 掌握企业文化和员工福利制度的关系； 

5. 了解经济契约、心理契约与道德契约的内涵； 

6. 了解雇佣契约关系的转变。 

第三节 员工福利制度与企业社会责任 

1. 了解企业社会责任思想的形成和发展； 

2. 熟悉员工福利建设与企业社会责任的关系； 

3. 掌握社会责任的理论支持； 

4. 了解中国企业社会责任实践。 

 

第二章  国外员工福利制度的发展及比较 8% 

第一节 员工福利制度的产生和发展历程 

1. 了解员工福利制度产生的背景； 

2. 熟悉员工福利制度的发展历程； 

3. 掌握员工福利计划的概念。 

 第二节 典型国家员工福利的制度变迁 

1. 了解美国员工福利制度两次变迁的主要影响因素； 

2. 掌握弹性福利计划的概念； 

3. 了解日本员工福利制度第一次变迁的主要影响因素和第二次制度变迁的主要内容； 

4. 了解英国员工福利制度第一次变迁的主要影响因素和第二次制度变迁的主要特点。 

第三节 国际经验比较 

1. 熟悉典型国家员工福利发展的共性特点； 

2. 掌握西方部分国家利用员工福利缓解社会福利危机的启示。 

 

第三章  中国的员工福利制度变迁  10% 

第一节 中国员工福利制度的历史变迁 
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1. 熟悉劳动保险制度、单位福利制度的概念和特点； 

2. 掌握法定员工福利改革的三个阶段及各阶段的特点； 

3. 了解传统单位福利制度的特点； 

4. 掌握改革开放前后员工福利制度的区别； 

5. 熟悉传统单位福利制度改革的动因。 

第二节 中国员工福利制度现状及其展望 

1. 熟悉我国法定员工福利制度的基本体系结构； 

2. 熟悉我国非法定员工福利所包含的项目； 

3. 掌握企业补充医疗保险运作的四种模式； 

4. 了解未来员工福利制度发展方向。 

 

第四章 中国员工福利制度发展的经济环境 10% 

第一节 中国经济发展与员工福利制度 

1. 了解经济增长、经济发展的概念及两者之间的关系； 

2. 了解经济发展与人类发展的内在关系； 

3. 了解中国经济发展的基本态势； 

4. 了解近年来宏观调控的基本经验； 

5. 掌握经济发展与员工福利制度的相互关系。 

第二节 中国改革开放与员工福利制度 

1. 了解经济体制与经济体制改革的概念； 

2. 了解中国对外开放战略所取得的成果； 

3. 了解中国产业发展战略进展情况； 

4. 掌握经济体制改革、对外开放、产业结构调整对员工福利制度的影响。 

第三节 中国劳动力市场发展与员工福利政策    

1. 了解中国劳动力市场的形成和发展情况； 

2. 熟悉中国劳动力市场政策； 

3. 掌握劳动力市场与企业员工福利之间的互动关系。 

第四节 中国的收入分配政策与员工福利制度 

1. 熟悉国民收入分配与国民收入初次分配的涵义； 

2. 了解我国改革完善收入分配政策的历史历程； 

3. 熟悉当前我国收入分配中存在的主要问题； 

4. 掌握分配制度改革与员工福利制度的相互影响。  

 

第五章 中国员工福利制度发展的风险环境 12% 

 第一节 风险及其对社会的影响 

1. 了解风险的概念； 

2. 熟悉风险与不确定性的区别； 

3. 掌握风险的分类； 

4. 了解风险对社会的影响； 

5. 熟悉企业所面临的纯粹风险； 

6. 熟悉企业的风险成本。 

第二节 员工福利制度与中国的社会风险 

1. 熟悉中国社会面临的各类风险； 

2. 掌握人口老龄化的概念； 
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3. 熟悉人口老龄化与员工福利制度的关系； 

4. 了解核心家庭的概念； 

5. 熟悉员工福利制度在家庭结构转变过程中发挥的作用； 

6. 熟悉我国人口问题所导致的风险； 

7. 了解中国社会转型的特点； 

8. 熟悉中国转型期的社会风险； 

9. 掌握员工福利制度在缓和社会转型风险中所起的作用； 

10. 了解气候变化所带来的风险； 

11. 熟悉当前人类面临的主要疾病风险。 

第三节 员工福利制度与企业风险管理 

1. 熟悉风险管理科学经历的三个发展阶段； 

2. 熟悉风险管理的过程和要素； 

3. 掌握企业风险管理的技术； 

4. 熟悉全面风险管理与传统风险管理的区别； 

5. 掌握全面风险管理的两个层次； 

6. 熟悉全面风险管理的实施要点； 

7. 了解企业人员损失种类； 

8. 了解引发企业员工损失风险的因素； 

9. 了解企业员工损失的评估； 

10. 了解员工损失风险的防范； 

11. 掌握企业抵御人员损失风险的手段。 

 

第六章 中国员工福利制度的政策及法律环境  13% 

第一节 概述 

1. 熟悉法律渊源的含义和构成； 

2. 掌握我国员工福利制度的法律渊源； 

3. 了解工会在员工福利政策中发挥的作用。 

第二节 劳动报酬和员工保护政策与法律法规 

1. 了解我国的工作时间、休息休假立法； 

2. 了解我国工资立法情况； 

3. 熟悉最低工资保障制度； 

4. 熟悉工资集体协商制度； 

5. 了解我国劳动安全卫生立法概括； 

6. 了解我国劳动安全技术、职业病防治法律法规； 

7. 熟悉最低生活保障制度相关政策与法律法规； 

8. 熟悉女职工劳动保护相关法律法规； 

9. 熟悉未成年工特殊保护相关法律法规； 

10. 了解我国住房保障政策法规概况。 

第三节 社会保险政策与法律法规 

1. 熟悉《社会保险法》的主要内容和制度； 

2. 熟悉失业保险、工伤保险、生育保险相关政策与法律法规； 

3. 掌握城镇企业职工基本养老保险、城乡居民社会养老保险有关政策与法律法规； 

4. 掌握城镇职工基本医疗保险、城乡居民基本医疗保险有关政策与法律法规； 

5. 熟悉社会保险监管的政策与法律法规。 
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第四节 商业保险政策与法律法规 

1. 熟悉商业保险发展的一般性政策法规； 

2. 掌握养老保险有关监管规定和行业规范； 

3. 掌握健康保险有关监管规定和行业规范。 

 

第七章  中国员工福利制度的社会保险环境  15% 

 第一节 中国社会保险制度总体架构 

1. 掌握社会保险的含义和特征； 

2. 了解社会保险与社会保障、商业保险的关系； 

3. 了解中国社会保险的发展现状； 

4. 掌握中国社会保险体系的整体框架； 

5. 熟悉中国社会保险制度发展目标。 

第二节 中国社会基本养老保险制度 

1. 掌握职工基本养老保险制度的主要内容； 

2. 掌握机关事业单位工作人员养老保险制度的主要内容； 

3. 掌握城乡居民基本养老保险制度的主要内容。 

第三节 中国现行社会基本医疗保险制度 

1. 掌握职工基本医疗保险制度的主要内容； 

2. 掌握城乡居民基本医疗保险制度的主要内容； 

3. 熟悉长期护理保险制度以及试点情况。 

第四节 中国工伤、失业和生育保险制度 

1. 了解失业保险制度、工伤保险制度、生育保险制度的发展； 

2. 掌握我国现行失业保险制度、工伤保险制度、生育保险制度的主要内容。 

 

第八章  中国员工福利制度的商业保险环境  6% 

第一节 保险机构在企业员工福利制度中的角色与优势 

1. 掌握保险公司在企业员工福利制度建设中担当的角色； 

2. 掌握商业团体保险作为企业员工福利计划的优势。 

第二节 中国保险业与医疗保障体系建设 

1. 了解中国医疗保障体系现状； 

2. 熟悉商业健康保险在医疗保障体系的地位与作用； 

3. 了解国外商业保险参与医疗保障体系建设相关经验； 

4. 掌握中国保险业参与医疗保障体系建设的经验； 

5. 掌握补充医疗保险的概念。 

第三节 中国保险业与养老保障体系建设 

1. 熟悉保险业参与养老保障体系建设的优势； 

2. 掌握保险业参与养老保障体系建设的经验。 

 

第九章  中国员工福利制度的财务管理与税收环境  13% 

第一节 财务管理对员工福利计划的影响 

1. 了解企业财务管理的内涵和外延； 

2. 熟悉财务管理的环节； 

3. 掌握忠诚管理的内容； 

4. 熟悉税收筹划的概念； 
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5. 掌握员工福利项目税收筹划的相关内容。 

第二节 与员工福利相关的财务税收政策 

1. 掌握企业员工福利项目的列支； 

2. 掌握员工福利项目中企业所得税的相关规定； 

3. 掌握员工福利项目中个人所得税的相关规定。 

 

 

 

 

 


